Direccion de Seguridad Humana

i
PRESTACION DE SERVICIOS A HONORARIOS A SUMA ALZADA
2

|
PERIODO: 21/06/2024 y hasta el 20/07/2024
ANTECEDENTES
]
PRFSTADOR DE SERVICIOS: Juan Carlos Tapia Gaete

DECRETO N° 1647 DE FECHA 08/06/2024

MONTO BRUTO _ " | "1 $2.397.700.-
)
: FASE 1 FUNCIONES
Planificacion 1. ldentificar areas con registros de seguridad dispersos

e g i

o fragmentados.

se concentran los incidentes de seguridad.

implementacién del proyecto.
: 3. Definicién de objetivos y alcance del proyecto

analisis.
4. Seleccién de herramientas y tecnologlas

=

incluyendo QGIS, Power Pivot.

escalabilidad v la facilidad de uso.

» Realizar un analisis exhaustivo de [as areas dentro de Ia
comuna donde los registros de seguridad estan dispersos

« Utilizar herramientas de mapeo y anélisis gecespacial,
como QGIS, para identificar las ubicaciones clave donde

2, Preparar el uso de la infraestructura tecnoldgica existente.
 Evaluar la infraestructura-tecnolégica actual de la comuna,
incluyendo sistemas de almacenamiento de datos, bases

, de datos existentes y herramientas de analisis utilizadas.
! « |dentificar posibles limitaciones o dreas de mejora en la
infraestructura tecnologica que podrian afectar

» Colaborar estrechamente con el equipo de la Direccion de

i Seguridad Humana sobre los objetivos del proyecto v
establecer su alcance georeferencial y estadistico.

+ Identificar los resultados esperados del proyecto, como la
centralizacién de registros de seguridad, la mejora en la
precision de los datos y la optimizacion de los procesos de

» Investigar y evaluar diferentes herramientas y tecnologlas
disponibles para el andlisis y la visualizacion de datos,

» Seleccionar las herramientas més adecuadas para las
necesidades especificas del proyecto, teniendo en cuenta
factores como la capacidad de procesamiento,
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e Sormos Lodos
i Plazo Desde el 01/05/2024 y hasta el 20/06/2024

Monto bruto $2.397.700.-

(Fase desarrollada)

Fase en curso desde el 21/06/2024 al 20/07/2024

FASE 2

FUNCIONES

Fase de Recoleccidon de Datos

Esta fase, se centrara en Ila
implementacion de herramientas
para la recopilacién centralizada de
registros de seguridad, el

entrenamiento del personal en el uso de
nuevas herramientas y la auditoria de
registros existentes.

1. Implementaciéon de herramientas para
la recopilacién centralizada de registros
de seguridad

o Configurary desplegar herramientas de
gestion de registros de seguridad,
como sistemas de gestién de
incidentes o bases de datos
centralizadas,

» Integrar herramientas de captura de
datos en areas especificas de la
comuna para asegurar [a recopilacion
eficiente de informacién relevante.

2.Entrenamiento del personal en el uso de
nuevas herramientas

e Disefiar e impartir programas de

capacitacién para el personal de la
comuna sobre el uso adecuado de las
nuevas herramientas de recopilacion de
datos.

. Proporcionar recursos y materiales de
capacitacién, asi como soporte continuo
para garantizar una adopcion exitosa de
las nuevas tecnologias.

3. Auditoria de registros existentes
» Realizar una auditoria exhaustiva de los
registros de seguridad existentes,
identificando duplicados, inconsistencias
y errores en los datos.
Utilizar herramientas de analisis de

datos como SQL y Power Pivot para
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Direccién de Seguridad Humana

realizar analisis en profundidad de los
registros existentes y detectar posibles
problemas de calidad de datos.

. Integrar herramientas de captura de
datos en &areas especificas de la
comuna para asegurar la recopilacion
eficiente de informacion relevante.

a.Entrenamiento del personal en el uso de|
nuevas herramientas

e Disefiar e impartir programas de

capacitacién para el personal de la
comuna sobre el uso adecuado de las
nuevas herramientas de recopilacion de
datos.

. Proporcionar recursos y materiales de
capacitacion, asi como soporte continuo
para garantizar una adopcion exitosa de
las nuevas tecnologias.

5. Auditoria de registros existentes
e Realizar una auditoria exhaustiva de los

registros de seguridad existentes,

identificando duplicados, inconsistencias

y errores en los datos.
Utilizar herramientas de analisis de
datos como SQL y Power Pivot para
realizar analisis en profundidad de los
registros existentes y detectar posibles
problemas de calidad de datos.

Plazo

Desde el 21/06/2024 y hasta el 20/07/2024

Monto bruto

$2.397.700.-
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